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Eco Datenschutzerklärung  
(Die Firmen Eco Treuhand Gen. & Eco Expert AG werden nachstehend «ECO» genannt)

 
Um die Lesbarkeit zu verbessern, verwenden wir in diesem Text die männliche Form, aber die Informationen gelten gleichermaßen für 
alle Geschlechter. 
 
Der sorgfältige Umgang mit Personendaten ist für die ECO ein grosses Anliegen. In dieser Datenschutzerklärung erläutern wir, 
wie und zu welchem Zweck wir Personendaten verarbeiten. 

Unter dem Begriff „Bearbeiten“ von Personendaten verstehen wir verschiedene Aktivitäten wie das Erfassen, Speichern, Aufbewahren, 
Nutzen, Ändern, Weitergeben, Archivieren, Löschen oder Vernichten von persönlichen Informationen. 

Der Begriff "Personendaten" bezieht sich auf jegliche Informatione, die sich auf eine bestimmte Person bezieht oder durch die eine 
Person identifizierbar ist. Dies können beispielsweise der Name, das Geburtsdatum oder die E-Mail-Adresse, Kopien von 
Identitätskarten, Pässen und Aufenthaltsbewilligungen oder sonstige genetische und biometrische Daten einer Person z.B. aus 
Gesundheitsfragebogen, Schadenmeldungen, Steuererklärungen oder dergleichen sein. 

Wenn Sie Personendaten von anderen Personen, wie Familienmitgliedern oder Angestellten, an die ECO weitergeben, sollten Sie diese 
Personen über diese Datenschutzerklärung informieren oder ihnen eine Kopie zur Verfügung stellen. Teilen Sie die Personendaten 
Dritter nur dann mit, wenn Sie dazu berechtigt sind und die Angaben korrekt sind. 

1. Geltungsbereich dieser Datenschutzerklärung 
 

Diese Datenschutzerklärung gilt bei jeder Bearbeitung von Personendaten von folgenden Unternehmen: 
 

• Eco Treuhand Genossenschaft 
Gemperenstrasse 26, 9442 Berneck 

 

• Eco Expert AG 
Gemperenstrasse 26, 9442 Berneck 

 
Die erwähnten Unternehmen werden nachfolgend zusammen auch als «ECO», «wir» oder «uns» bezeichnet. 
 
Es können zusätzlich spezifische Datenschutzerklärungen Gültigkeit haben. Dies gilt etwa für Nutzung der Internetseite der Eco. 
Entsprechende Infos sind auf folgender Seite hinterlegt. ecotreuhand.ch/datenschutz 
 
 

2. Kontakt 
 
Bei Fragen zum Datenschutz stehen gerne zur Verfügung:  
 
Eco Treuhand Genossenschaft / Eco Expert AG 
Verantwortlich Eco Treuhand Gen.: Peter Würmli 
Verantwortlich Eco Expert AG - Ramona Brunner 
Gemperenstrasse 26  
9442 Berneck 
 
Oder per E-Mail an: 
 
info@ecotreuhand.ch 

 
 
3. Datenbekanntgabe 
 

Die Bekanntgabe bestimmter Personendaten ist für die Erfüllung der vertraglichen Leistungen oder gesetzlichen Pflichten der ECO 
unverzichtbar. Sollten Sie uns Personendaten nicht bekannt geben wollen, können wir daher unter Umständen unsere vereinbarten 
Leistungen nicht erbringen. Beachten Sie ferner Ihre Rechte nach Ziff. 13.  
 

http://mobiliar.ch/datenschutz
http://mobiliar.ch/datenschutz
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4. Kategorien von Personendaten 
 

Generell 
Insbesondere können die nachfolgenden Kategorien von Personendaten, die entweder von Ihnen oder von Dritten zur 
Verfügung gestellt wurden, die wir aus öffentlichen Quellen beziehen oder die sich aus der Abwicklung von Verträgen 
ergeben, von ECO verarbeitet werden. 

• Angaben zur Person und/oder zum Vertragspartner bzw. zu Kontaktpersonen und Mitarbeitern von Vertragspartnern, 
Unternehmen und Behörden, z.B. Name, Adresse, Geburtsdatum, Geschlecht, Nationalität, Beruf, Ausbildung, Tätigkeit, 
Vermögensdaten, Konfession, Zivilstand, Sprachregion, Haushalttyp, Bonitätsdaten und ggf. die Beziehung zu anderen 
Personen und Unternehmen; 

• Angaben und Daten aus der Buchführung inkl. Lohnadministration; 

• Angaben und Daten aus Steuererklärungen inkl. sämtlicher möglicher Beilagen, z.B. Krankheitskosten aus 
Krankenkassenberichten, Liegenschaftsinformationen, Informationen zu Wertschriften, etc.; 

• Angaben und Daten aus Erbteilungen und Nachlassinventar, z.B. Erbberechtigte Personen, Details zum 
Nachlassvermögen, Erbteilungsverträge etc.; 

• Angaben und Daten aus Erbplanungen, z.B. Details aus Erbregelungen, Pflichtteile und Vermögenswerte aus der Planung; 

• Angaben und Daten aus Unternehmensberatungen, z.B. Strategie und Arbeitsverträge; 

• Angaben und Daten aus Unternehmensgründungen, z.B. HR-Eintragungen, öffentliche Beurkundungen, Businesspläne 
etc.; 

• Angaben zu Kontoverbindungen, z.B. für Gutschriften/Rückvergütungen etc.; 

• Angaben zu Drittpersonen, z.B. Angaben zur Person des Halters eines Fahrzeugs und des häufigsten Lenkers, in der 
Lebensversicherung: Angaben zu möglichen Begünstigten, wirtschaftlich Berechtigten und weiteren am Vertrag 
Beteiligten; 

• Daten aus Anträgen und Fragebögen, wie Angaben des Antragstellers zum versicherten Risiko, Antworten auf Fragen wie 
Haushaltsgrösse, Sachverständigenberichte, Angaben zum Vorversicherer und dem bisherigen Schadenverlauf, Angaben 
zu Ihrer familiären und finanziellen Situation; 

• Daten aus Verträgen, wie Vertragsparteien und mitversicherte Personen, Vertragsdauer, Deckungen, versicherte Risiken, 
Versicherungssummen und Selbstbehalte, Prämienhöhe, Leistungen, Daten aus bestehenden und früheren Verträgen;  

• Finanz- und Inkassodaten, wie insbesondere Angaben zur Bankverbindung für die Abwicklung der späteren Zahlungen 
(z.B. Kontonummer, Kreditkartendaten), Datum und Höhe der Prämienzahlungen, AHV-Einkommensdaten, 
Prämienausstände, deckungsfreie Zeiträume, Mahnungen; 

• Allfällige Schadendaten wie Schadenanzeigen, eingereichte Unterlagen, Abklärungsberichte, Rechnungsbelege, Daten 
betreffend geschädigten und weiteren am Schadenfall beteiligten Drittpersonen. 
 

Besonders schützenswerte Personendaten 
Besonders schützenswerte Personendaten können für die Erbringung der vertraglichen Leistungen bearbeitet werden. Es 
handelt sich dabei etwa um Gesundheitsdaten, biometrische Daten oder Daten über religiöse, weltanschauliche, politische 
Ansichten oder Tätigkeiten. Falls gesetzlich vorgeschrieben, wird im Vorfeld Ihre Zustimmung eingeholt. 

 

 
5. Bearbeitungszwecke 
 

Übersicht 
ECO verarbeitet Ihre persönlichen Informationen, wenn diese für die Erfüllung des spezifischen Treuhandvertrages und die 
Bereitstellung potenzieller Zusatzleistungen erforderlich sind. Dabei werden Ihre persönlichen Daten gemäß den geltenden 
gesetzlichen Bestimmungen nur für die Zwecke verarbeitet, die aus den Umständen ersichtlich sind. 

 
a. Ihre Personendaten können insbesondere für nachfolgende Zwecke verarbeitet werden:  

• Beratungs- und Betreuungstätigkeiten, generelle Kommunikation mit betroffenen Personen und Mitarbeitern von 
Unternehmen und Dritten  

• Durchführen von Antrags- und Offertprozessen  

• Risikoprüfungen 

• Kundenpflege  

• Bonitätsprüfung   

• Beantwortung von Anfragen und Begehren sowie deren Auswertung  

• Unternehmensentwicklung  

• Durchführen von Kundenumfragen sowie deren Auswertung (z.B. zum Nachvollzug von Kundenverhalten, -aktivitäten, 
-vorlieben und -bedürfnissen)  

• Optimierung und Neuentwicklung von Prozessen  

• Auswerten von Daten und Führen von Statistiken  

• Erstellen von Kundensegmenten und -profilen 

• Austausch mit Behörden  

• Datenübermittlung an interne und externe Stellen 

• Austausch von Daten mit Dienstleistern und Dritten  

• Sicherheit und Schutz sämtlicher Daten, Geheimnisse und Vermögenswerten  

• Sicherstellen der Einhaltung gesetzlicher, regulatorischer und interner Regeln  

• Interne Schulungs- und Sicherheitszwecke 

• Teilnahme und Mitwirkung bei gerichtlichen oder behördlichen Verfahren 

• Schutz von Personen und Systemen der ECO  

• Aufrechterhalten der Organisation des Geschäftsbetriebs  

• Rechnungsstellung und Abwicklung 

• Allgemeines Anbieten und Erbringen von Treuhanddienstleistungen (z.B. Buchführung, Steuerberatung, 
Unternehmensberatung, Risk-Management, Schadenabwicklung, etc.)  
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• Verwaltung von Versicherungsverträgen und Buchhaltungen  

• Analyse des Versicherungsschutzes  

• Bearbeitung und Koordination von Versicherungs- und Leistungsfällen 

• Bearbeiten von Steuer- und Sozialversicherungs-Revisionen und Steuerrückfragen sowie Bundesstatistiken 

• Einrichtungen von Buchhaltungssystemen 

• Verarbeitung und Verwaltung von Mehrwertsteuerangelegenheiten 

• Beantragung und Betreuung von Unterstützungspaketen (z.B. Corona) 

• Ein- und Austritte von Personal, Mutationen von Personaldaten sowie die nötigen Anmeldungen bei den 
entsprechenden Behörden 

 
Wenn Sie Ihre Einwilligung zur Verwendung Ihrer Daten für Marketingzwecke widerrufen oder anpassen möchten, können 
Sie sich an die Eco wenden. Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt gemäß Ihrer letzten abgegebenen Erklärung. Es ist 
ratsam, sich direkt an die zuständige Stelle der Eco zu wenden, um weitere Informationen zu erhalten oder Ihre Präferenzen 
hinsichtlich der Datenverarbeitung zu ändern. 
 

Marketing  
Unter «Marketing» werden sämtliche Tätigkeiten der Eco verstanden, anhand derer potenzielle Kunden gewonnen oder 
bestehende Kundenbeziehungen ausgebaut werden sollen, indem deren Bedürfnisse und Verhalten analysiert und 
bestehende Produkte angeboten oder neue Produkte und Dienstleistungen der Eco auch ohne Versicherungs- oder 
Treuhandkontext entwickelt werden. Darunter fallen auch Massnahmen zur Pflege der Kundenbeziehung von bestehenden 
Kunden. Dies beinhaltet die Analyse Ihrer Daten, die wir im Rahmen der Auftragsdurchführung bearbeiten, sowie die 
anschliessenden Marketingmassnahmen. Sie können dieser Datenbearbeitung jederzeit gem. Ziff. 13. widersprechen.  
 
Um unsere Marketingaktivitäten auf bestehende und potenzielle Kunden zuzuschneiden, verarbeiten wir nicht nur 
grundlegende Informationen wie Namen und Kontaktdaten, sondern auch weitere Daten. Diese helfen uns, die Zielgruppe 
für unsere Marketingmitteilungen festzulegen, den Inhalt anzupassen und die Art der Kommunikation zu optimieren. 
Wir nutzen Informationen aus verschiedenen Quellen wie laufenden Verträgen, Mandaten, Kundeninteraktionen und dem 
Nutzungsverhalten auf unserer Website. Auch öffentlich verfügbare Daten fließen gegebenenfalls mit ein. Um dies effektiv 
zu gestalten, können wir auch Profiling einsetzen, um Muster und Präferenzen zu erkennen und unsere Marketingstrategie 
entsprechend zu verfeinern. (Ziff 5).  
 
Unsere Marketingaktivitäten basieren auf dem berechtigten Interesse der Eco. Wenn erforderlich, werden wir Ihre 
Zustimmung einholen. 
 

E-Mail-Marketing  
ECO nutzt den Kommunikationskanal E-Mail für den Versand von relevanten Informationen. Bei allen Arten von E-Mail 
können die von Ihnen angegebenen Personendaten für eine personalisierte Anrede erhoben werden.  
 
Bei der Verwendung von E-Mail, Push-Nachrichten und anderen elektronischen Kanälen können wir auch Informationen 
über die Reaktion auf unsere Mitteilungen verarbeiten. Dies beinhaltet beispielsweise, ob ein Newsletter oder eine 
Werbemail empfangen und geöffnet wurde. Diese Daten dienen dazu, relevante Inhalte für Sie zu identifizieren und unsere 
Massnahmen entsprechend zu optimieren. Zusätzlich analysieren wir die Nutzung unserer Website über Links in den E-
Mails. Diese Erkenntnisse ermöglichen es uns, den Erfolg von Kampagnen zu messen. Die Auswertungen erfolgen dabei 
in aggregierter Form, ohne Rückschluss auf individuelle Personen. 
 
Newsletter werden mit Ihrer Zustimmung versandt. Unter bestimmten Umständen kann auch ein berechtigtes Interesse als 
Grundlage dienen. In jedem Newsletter bieten wir Ihnen die Möglichkeit, sich gegen den Erhalt weiterer Newsletter zu 
entscheiden. Hierzu verwenden Sie bitte den entsprechenden Link, der im jeweiligen Newsletter zur Verfügung steht. 
 

Profiling und automatisierte Einzelentscheidung 
Unter "Profiling" verstehen wir die automatisierte Verarbeitung von personenbezogenen Daten, um bestimmte persönliche 
Aspekte oder Verhaltensmuster zu analysieren oder vorherzusagen. Dadurch können Kunden beispielsweise individuellere 
Betreuung und Beratung erhalten oder Angebote besser auf ihre individuellen Bedürfnisse zugeschnitten werden. Profiling 
kann zum Beispiel im Rahmen von Risikoprüfungen basierend auf den von Ihnen bereitgestellten Daten durchgeführt 
werden. Es kann auch für Marketingzwecke verwendet werden, um Werbung gezielt an Personen zu richten, die daran 
interessiert sein könnten. 

Als "automatisierte Einzelentscheidungen" bezeichnen wir Entscheidungen, die vollständig automatisiert getroffen werden, ohne 
wesentlichen menschlichen Einfluss. Solche Entscheidungen können negative rechtliche oder ähnliche Auswirkungen auf Sie 
haben. Normalerweise führen wir keine vollautomatischen Einzelentscheidungen durch. Sollten wir jedoch in einem speziellen 
Fall solche Entscheidungen treffen, werden wir Sie gesondert informieren. In einem solchen Szenario haben Sie die Möglichkeit, 
diesen Entscheid durch einen Mitarbeiter der Eco manuell überprüfen zu lassen. Mehr Informationen dazu finden sich unter Ziff. 
13. 

 
6. Grundlagen für die Bearbeitung von Personendaten 

 
Die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten kann auf Basis der folgenden rechtlichen Grundlagen erfolgen:  

• wenn eine gesetzliche Grundlage gegeben ist,  

• der Anbahnung oder Durchführung eines Vertrags oder einer Dienstleistung,  

• mit Einwilligung durch Sie oder einer bevollmächtigten Person, 

• bei einem überwiegenden bzw. berechtigten Interesse der ECO an der Datenbearbeitung 
 
 



Eco Datenschutzerklärung 

 
Seite 4/6 

   

 

 
7. Online-Portal der ECO Treuhand 

  
Das Online-Portal der ECO Treuhand bietet Ihnen papierlos einen Überblick über Ihre Versicherungen und Dokumente. Sie 
haben auf Wunsch die Möglichkeit jederzeit auf Ihre aktuellsten Versicherungsdokumente zuzugreifen und Schadenmeldungen 
zu erfassen.  

 
Innerhalb der Nutzung vom Kundenportal erfolgt die Verarbeitung aller Informationen aus den Verträgen sowie im 
Zusammenhang mit der Registrierung und der Nutzung des Kundenportals. 

 
Bitte beachten Sie bei der Nutzung des «Eco» Kundenportals die dort aufgeschaltete Datenschutzerklärung des Anbieters Bayo 
Solutions AG auf bayo.ch/de/datenschutz/. 

 
 
8. Elektronische Kommunikation  
 

Bitte beachten Sie, dass bei der elektronischen Kommunikation (per E-Mail, SMS, Messenger, Social Media) in der Regel keine 
Verschlüsselung erfolgt. Daten können von Dritten abgefangen und abgeändert werden oder gar verloren gehen. Obwohl die 
ECO angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen innerhalb der Systeme trifft, liegt der 
Schutzumfang außerhalb dieser Systeme in Ihrer Verantwortung. Ihre Geräte (wie Computer, Smartphone, usw.) sowie die 
verwendeten Dienste befinden sich außerhalb des von der ECO kontrollierbaren Sicherheitsbereichs. Als Internetnutzer sollten 
Sie sich über erforderliche Sicherheitsmaßnahmen informieren und angemessene Vorkehrungen (wie aktuelle 
Virenschutzsoftware usw.) treffen. Sofern Sie mit der ECO mit unverschlüsselten oder ungesicherten Kommunikationsmitteln 
kommunizieren, willigen sie ein, die mit diesem Kommunikationsmittel verbundenen Risiken zu tragen. Die Haftung der ECO 
wird in diesem Kontext ausgeschlossen. 
 
 

9. Daten von Dritten  
 

Die von der ECO verarbeiteten personenbezogenen Daten stammen in erster Linie von Ihnen persönlich. Dennoch können 
diese Informationen durch personenbezogene und nicht personenbezogene Daten aus öffentlich zugänglichen Quellen, von 
Behörden, Finanzinstituten, Wirtschafts- und Kreditauskunfteien, Privat-, Kranken- und Sozialversicherern  ergänzt oder 
abgeglichen werden. Für bestimmte Zwecke (z.B. zur Abwicklung von Schadenfällen) können personenbezogene Daten und 
zusätzliche Informationen auch von anderen Beteiligten und deren Partner erhoben werden. 

 
Der Grund dafür liegt in der Überprüfung der Richtigkeit vorhandener Daten, um eine optimale Datenqualität zu gewährleisten. 
Dies dient auch dazu, Anträge zu überprüfen, vertraglich vereinbarte Leistungen zu erbringen sowie allgemeine Prozesse zu 
verbessern. Zu diesem Zweck können die in Abschnitt 4 genannten Kategorien von personenbezogenen Daten beschafft 
werden. 
 

Unter Umständen ist es auch erforderlich, dass Versicherungspartner oder ihre Dienstleister z.B. zur Risikoprüfung im Rahmen 
des Vertragsabschlusses, zur Prüfung der Versicherungsdeckung sowie im Rahmen der Schadenbearbeitung mit Dritten 
Rücksprache halten (z.B. Ihrem Arzt, Therapeuten, Spital, Sozial- und Krankenversicherungen, Vor-, Mit- und Rückversicherer, 
weiteren Privatversicherern oder mit den zuständigen Behörden). Sofern erforderlich werden diese Dritten durch den 
Betroffenen von ihrer Geheimhaltungspflicht gegenüber der Eco entbunden. Die Entbindung von der Geheimhaltungspflicht 
erteilen Sie in der Regel im Rahmen des Schadenbearbeitungsprozesses oder des Vertragsabschlusses. Diese Befreiung ist 
für die Erbringung der vertraglichen Leistungen zwingend erforderlich.  
 
 

10. Empfänger von Daten  
 

Ein Empfänger von Daten ist jede Person, die personenbezogene Daten entweder übermittelt bekommt oder für die sie 
zugänglich gemacht werden. Hierbei kann es sich um Dienstleister handeln, die im Auftrag der ECO Daten verarbeiten, oder 
um Dritte, die personenbezogene Daten für eigene oder gemeinsame Zwecke verarbeiten.  
 
Dienstleister  

Unter gewissen Umständen können Dienstleister (z.B. für IT-Lösungen) im Auftrag der ECO personenbezogene Daten 
verarbeiten. Dabei sind sie vertraglich dazu verpflichtet, die aktuell gültigen Datenschutzgesetze einzuhalten und 
Geheimhaltung sowie Vertraulichkeit zu wahren. Diese Daten dürfen ausschließlich für vorab festgelegte Zwecke und nicht 
zu eigenen Belangen verarbeitet werden.  
 

Internationale Datenübermittlung und Datenschutz 
Die Übertragung von personenbezogenen Daten an Empfänger im Ausland erfolgt ausschließlich unter der Voraussetzung, 
dass diese Empfänger den Bestimmungen angemessener Datenschutzgesetze unterliegen. Sofern personenbezogene 
Daten an einen Dienstleister in einem Land ohne adäquate Datenschutzregelungen übermittelt werden, stellen wir sicher, 
dass ein angemessener Datenschutz durch vertragliche Zusicherung gewährleistet ist. In solchen Fällen kann auch Ihre 
ausdrückliche Einwilligung als Grundlage dienen. 
Für solche Übertragungen nutzen wir in der Regel die von der Europäischen Kommission und dem schweizerischen 
Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragten (EDÖB) anerkannten Standardvertragsklauseln. Weitere Informationen zu 
diesen Klauseln und eine Kopie davon finden Sie unter edoeb.admin.ch/edoeb/de/home/datenschutz/handel-
undwirtschaft/uebermittlung-ins-ausland.html. Diese Maßnahmen gelten, es sei denn, der Empfänger unterliegt bereits 
einem rechtlich anerkannten Datenschutzrahmen, oder es gibt spezifische Ausnahmebedingungen, auf die wir uns stützen 
können. Es ist zu beachten, dass gewisse Ausnahmen gelten können, insbesondere in Fällen von ausländischen 
Rechtsverfahren, überragendem öffentlichen Interessen oder wenn eine Offenlegung zur Erfüllung von Vertragspflichten 
notwendig ist. Zudem kann eine Offenlegung erfolgen, wenn Sie ausdrücklich eingewilligt haben oder wenn es sich um 
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Informationen handelt, die von Ihnen öffentlich gemacht wurden, ohne dass Sie der Verarbeitung widersprochen haben. 
Unsere Dienstleister können aus Europa oder anderen Ländern stammen. Somit können Ihre personenbezogenen Daten 
weltweit verarbeitet werden. Wenn Sie eine Kopie der genannten Standardvertragsklauseln wünschen, stehen wir Ihnen 
gerne zur Verfügung. Zögern Sie nicht, uns zu kontaktieren. Die Weitergabe von persönlichen Informationen an Dienstleister 
kann auf Grundlage eines berechtigten Interesses, zur Vorbereitung und/oder Durchführung eines Vertrags oder aufgrund 
einer rechtlichen Grundlage erfolgen. Wenn erforderlich, wird dazu eine Zustimmung eingeholt. 
 

Dritte  
Personenbezogene Informationen können an Dritte weitergegeben werden, die diese Daten für ihre eigenen Zwecke 
verarbeiten können. Nachfolgend sind die möglichen Datenweitergaben aufgeführt. Soweit Datenverarbeitungen gemäß 
dieser Datenschutzerklärung erfolgen, erkennen Sie an, dass diesen Weitergaben keine Geheimhaltungspflichten im Wege 
stehen. 
 
Es handelt sich dabei um folgende Kategorien von Dritten im In- und Ausland: 

• Vertragspartner  

• Versicherungen und Vorsorgeeinrichtungen  

• Sachverständige wie Ärzte oder Rechtsanwälte  

• Wirtschaftsauskünften und andere Informationsstellen 

• Vor-, Mit- und Rückversicherer  

• Sozial- und Krankenversicherer und weitere Privatversicherer  

• Andere an einem Vorfall Beteiligte (z.B. in Schadenfällen)  

• Behörden und Amtsstellen inkl. sämtlicher Steuerämter und -behörden 

• Andere Parteien in möglichen oder tatsächlichen Rechtsverfahren 

• Ehemalige und zukünftige Treuhänder 

• Auftragsbearbeiter wie z.B. (Cloudanbieter - Microsoft Office 365, Bayo Solutions AG, Bexio AG, etc.) Diesbezüglich 
gelten die jeweiligen Datenschutzbestimmungen und mögliche ADV (Vertrag für die Auftragsdatenverarbeitung)  

• Informatik Partner für Unterhalt und Sicherstellung der EDV-Infrastruktur und weiterer IT-Dienstleistungen 
 
 

11. Speicherdauer  
 
ECO verarbeitet Ihre persönlichen Daten so lange, wie es für die Erfüllung der oben genannten Zwecke notwendig ist. Danach 
werden Ihre persönlichen Informationen im Allgemeinen gelöscht oder anonymisiert. Es ist jedoch möglich, dass Ihre 
persönlichen Daten darüber hinaus weiterverarbeitet werden, zum Beispiel aufgrund gesetzlicher Verjährungsfristen, 
gesetzlicher Aufbewahrungspflichten oder für den Zeitraum, in dem Ansprüche gegenüber ECO geltend gemacht werden 
können.  
 

12. Datensicherheit bei intern gespeicherten Daten 
 
ECO ergreift angemessene technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen, um Ihre persönlichen Daten vor 
unberechtigtem Zugriff, Manipulation, Verlust oder Zerstörung zu schützen. Diese Maßnahmen orientieren sich an den aktuellen 
Standards und werden in regelmäßigen Abständen überprüft und gegebenenfalls angepasst. 
 

13. Rechte der betroffenen Personen 
 
Falls Ihre persönlichen Daten von ECO bearbeitet werden, haben Sie gemäß den geltenden Datenschutzbestimmungen 
jederzeit und grundsätzlich kostenfrei die Möglichkeit, die folgenden Rechte auszuüben. 
 
Recht auf Auskunft  

Es steht Ihnen zu, Informationen über die personenbezogenen Daten zu erhalten, die von der ECO verarbeitet werden. 
Ihr Auskunftsbegehren können Sie schriftlich per Post und unter Beilage einer unterzeichneten Kopie Ihrer Identitätskarte 
oder Ihres Passes einholen.  
 

Recht auf Berichtigung  
Uns liegt daran, Ihre Daten stets auf dem aktuellen Stand und korrekt zu halten. Falls uns fehlerhafte personenbezogene 
Daten von Ihnen vorliegen sollten, sind wir gerne bereit, diese auf Ihre Anfrage hin zu korrigieren. 
 

Recht auf Widerspruch 
Sie haben das Recht, der Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten zu widersprechen, wenn diese Verarbeitung nicht 
zwingend für die Durchführung des Vertrags erforderlich ist, keine gesetzliche Grundlage dafür besteht oder keine 
überwiegenden oder berechtigten Interessen von ECO vorliegen. Dieser Widerspruch tritt sofort in Kraft und gilt für 
zukünftige Verarbeitungen. 
 

Recht auf Löschung und Einschränkung  
Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer persönlichen Daten zu verlangen oder die Verarbeitung einzuschränken, wenn 
diese Verarbeitung nicht zwingend für die Durchführung des Vertrags erforderlich ist, keine gesetzliche Grundlage dafür 
besteht (z. B. Aufbewahrungspflichten) oder keine berechtigten Interessen von ECO vorliegen. 

 
Recht auf Datenübertragung  

Sie haben die Möglichkeit, eine Anfrage zur Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten in einem elektronischen 
Format zu stellen oder die Übertragung und/oder Herausgabe dieser Daten an einen anderen verantwortlichen Akteur zu 
beantragen. 
 

Weitere Rechte  
Bei einer möglichen Verletzung Ihrer Datenschutzrechte können Sie sich an die zuständige Datenschutzbehörde wenden. 
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Die zuständige Aufsichtsbehörde in der Schweiz ist: 
 
Eidg. Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragter  
Feldeggweg 1 
3005 Bern, Schweiz  
 
Die zuständige Aufsichtsbehörde im Fürstentum Liechtenstein ist:  
 
Datenschutzstelle Fürstentum Liechtenstein  
Städtle 38  
Postfach 684  
9490 Vaduz, Fürstentum Liechtenstein  

 
Falls wir Sie über eine automatisierte Entscheidung in Kenntnis setzen (Ziff. 5), steht es Ihnen zu, Ihre Standpunkte darzulegen 
und die Überprüfung der Entscheidung durch eine natürliche Person zu fordern. Des Weiteren haben Sie das Recht, eine bereits 
erteilte Einwilligung zu widerrufen, sofern unsere Verarbeitung auf dieser Einwilligung basiert. Ein solcher Widerruf beeinflusst 
ausschließlich zukünftige Verarbeitungen und greift nur, wenn keine alternative rechtliche Grundlage für die weitere 
Verarbeitung der betreffenden Daten gegeben ist.  
 
 

14. Änderungsvorbehalt  
 
Diese Datenschutzerklärung bildet auch einen Bestandteil des Zusammenarbeitsvertrags und kann den geltenden gesetzlichen 
Vorschriften sowie den spezifischen Datenverarbeitungsvorgängen entsprechend angepasst werden. 
 


